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1. LISTA PERSOANELOR RESPONSABILE PENTRU ELABORAREA,
VERIFICAREA SI APROBAREA PROCEDURIL
Nr. Responﬁabll/ Numele si Functia Data Semnitura
ot operatiune prenumele
o 1 2 3 4
1.1 | Elaborat Croitoru Asistent medical 26.12.22
Victoria superior //_ S
1.2 | Verificat Bargan Natalia | Sef adjunct pe probleme | 26. 12.22?,#' TP,
medicale CS Ungeni * 2 L
1.3 | Aprobat Belbas Oleg Sef IMSP CS Ungheni | 26. 1;;2_2 H T,
2. SITUATIA EDITIILOR SI REVIZIILOR iN CADRUL’“EE@iET ’ OR
PROCEDURIL.
Editia/revizia C — Data de la care se aplica
Nr. in cadrul omponen Modalitatea reviziei | prevederile deitiei sau
- revizuita PR i
crt. editiei reviziei editiei
1 2 3 4
2.1 Editia 1
2.2 Revizial
2.3 Revizia 2
Data intrarii in vigoare: | 2023
Data reviziei: 2027
3 LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA.
Exem .
S.cop-ul" plar | Comportament Functia Numele sl pat.a .. | Semnitura
difuzarii g prenumele | primirii
1 2 3 4 5 6 7
’ f adjunct
Presedintele i 77
- =
3.1 | Aplicare 1 | Consiliului P ) Bargl‘?“ 07.05.23 % 7;/24'-
Calitstii probleme Natalia
; medicale
SML Chirinciuc
3.2 | Aplicare 1 serviciilor Membru ; 07.05.23
. Tulia
nedicale
; sef CS Belbas )
3.3 | Aplicare 1 Administratia Unjghexi Oleg 07.05.23 { [ /
sef adjunct Bargan = :2/
3.4 | Aplicare 1 | Administratia | Probleme Natalia 07.05.23 %/7 >
medicale

]\,
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1 2 3 4 5 6 7
. Asistent Croitoru
3.5 | Aplicare 1 Administratia medical sef | Victoria 07.05.22 )
. s . . ."y
36 | Aplicare 1 Sala de triaj Asw?ent Pe.rdlleanu 07.05.22
medical Alina A
. . . Asistent i /
3.7 | Aplicare 1 | Sala de triaj N Lupu Olga | 07.0522 | _:(..;% P
. Sala de triaj Asistent Virlan ? ;
3.9 | Aplicare 1 medical Adstiss 07.05.22 %‘Z o
: OMF Asistent Pndus /)
=10 | aplicare 1 Zagarancea medical Marina V10522 %é/ _
311 | Aplicare | 1 | OMFSemeni - jAsistent | Musulbas | 7 o555 | )7
medical Mariana LAY
. OMPF Chirileni | Asistent | Trofim o\
3.12 | Aplicare | 1 - s 010522 | ¢y, )
. OMF Busila Asistent Casian g
3.13 | Aplicare 1 edical Angela 07.05.22 W
. OMF Negurenii | Asistent Cucereavii /
e R 1 Vechi medical Claudia 07.05.22 o
: OMF Tighira Asistent Cucereavii o,
3.15 | Aplicare 1 medical Raisa 07.05.22 C ’2’.’"&
; OMF Coseni Asistent Cucereavii N )
3.16 | Aplicare 1 —-—— oty 07.05.22 W
. OMF Ziazuleni | Asistent Ciobanu A
3.17 | Aplicare 1 medical Tatiana 07.05.22 |C.¢ )
: OMF Floritoaia | Asistent ; 6—/
3.18 | Aplicare 1 | Veche odica] | NicaElena | 07.05.22 M
310 | Aplicare 1 Ol\/ﬂ:’ Floritoaia AS[S?eIlt Sacn'lh;anu 07.05.22
Noui medical Larisa o
. OMF Grozasca | Asistent Sacultanu /
3.20 | Aplicare 1 medical Laiaa 07.05.22 y //2\
Cabinetul Asistent 7
3.21 | Aplicare 14 | Medic de . 07.05.22
s medical
familie
3.22 | Informare
3.23 | Evidenta
3.24 | Arhivare
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MOTIVATIE

Efectuarea spaldturii auriculare reprezintd o manevrd de bazd in practica
medical ambulatorie. Cunoasterea si efectuarea corectd a unei asemenea
proceduri la nivelul centrului de sénitate economiseste resurse medicale de la
nivelul ambulatoriului de specialitate ORL céat si timp si resurse materiale
pentru pacienti.

SCOP

Indepartarea secretiilor sau a corpilor striini:
» dop de cerumen sau dop epidermic;
» corpi striini intraauriculari;s
» ecretiilor datorate otitelor cronice

INTRODUCERE / DEFINITIE

Spélatura auriculad este o metodd non-invazivd prin care se realizeaza
curdtarea conductului auditiv extern prin introducere unui curent de lichid.

DOMENIUL DE APLICARE
Centrul de Sanatate — cabinetul de proceduri medicale

GLOSAR
Neaplicabil

ROLURI SI RESPONSABILITATI

Responsabil de proces:— Asistenta medicala
Echipa de proces: — Medic de familie + asistenta medicala
Asistenta medicala:

> Inregistreazi pacientul.

» Efectueazd spéldtura auriculard la indicatia medicului.

> Inregistreaza efectuarea spalaturii auriculare in fisa medicali a

pacientului.

(%]
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10. DESCRIEREA PROCEDURII

Materiale necesare
Se pregatesc:

» De protectie: sort de cauciuc, musama, prosop, aleza.
Sterile:

» seringa Guyon,

> vata

» lichidul de spalaturi la 37 grade C
» solutia medicamentoasa prescrisa

» solutie de bicarbonat de sodiu 10%
Nesterile:
» masi de tratamente,
» tavita renala,
» scaun.
Pregitirea pacientului
Psihica:
» Se anunta pacientul si se explica scopul procedurii, precum si modul
de derulare, pentru a obtine colaborarea sa;
Fizica
> In cazul dopului de cerumen, cu 24 ore inainte se instileaza in
conductul auditiv extern de 3 ori pe zi solutie de bicarbonat de Na in
glicerina 1/20;
> In cazul dopului epidermic se instileaza solutie de acid salicilic 1%
in ulei de vaselina;
» In cazul corpilor striini hidrofili (boabe de legume si cereale, se
instileaza alcool;
5> In cazul insectelor vii se fac instilatii cu ulei de vaselin3, glicerina sau
se aplicad un tampon cu alcool cu efect narcotizat;
» Pacientul se aseaza in pozitie sezdnda pe scaun;
» Se protejeaza cu prosopul si sortul;
> Se ageazi tavita sub urechea pacientului care va tine capul inclinat
spre tavita;
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Efectuarea procedurii
» Asistenta medicala se spala pe mdini si isi pune manusi de unicd
folosinta;
» Se verifica temperatura lichidului de spélatura si se aspird in seringa
Guyon;
» Se solicitd pacientului sd deschida gura, pentru largirea conductului
auditiv;
» Se trage pavilionul urechii in sus si Tnapoi cu ména nedominanta,
» Cu maéna dominantd se injecteaza lichidul de spalaturd in conduct,
spre peretele postero-superior i se asteaptd evacuarea;
» Se repetd operatiunea de mai multe ori, pand cédnd lichidul este
curat;
Se usuci conductul auditiv extern cu tampoane auriculare;
Se pune usor in meatul conductului auditiv un tampon de vata;
Se solicita pacientului sa stea in repaus, In decubit dorsal, pentru
cateva minute sa evite curentul de aer;
» Se verifica lichidul de spalaturd;
» Se reorganizeaza locul de muncd si se colecteazd materialele

YV VYV VY

folosite in recipiente speciale;
» Se spald méinile;
Ingrijirea pacientului dupi proceduri
» Se supravegheaza pacientul dupa spalatur;
» Se anuntd medicului eventualele incidente: ameteli, dureri, varsaturi
de cauzi centrala.
Notarea procedurii
> In fisa pacientului se noteazi procedura efectuata.
Modificari in situatiile in care procedura nu poate fi efectuata
corespunzator
» Neaplicabil
Consilierea pacientului
» Neaplicabil

11. FORMAT SPECIAL

» Nu e cazul.
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12. DOCUMENTE DE REFERINTA

» Ordinul Ministerului Sanététii nr. 695 din 13.10.2010 cu privire la
Asistenta Medicala Primara din Republica Moldova.

» Acte normative de standardizare a serviciilor medicale (ghiduri practice,
protocoale clinice nationale, protocoale clinice standardizate pentru medicii
de familie, standarde medicale de diagnostic si tratament, algoritmi de

conduitd).
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Nr. Numele, Prenumeie Functia Semndtura
1. Bostan Adriana Asistent medical de familie /.
2 Sobranetchi Tatiana | Asistent medical de familie y f' /
3. Diaconu Aliona Asistent medical de familie
4, |Prisacari Valentina | Asistent medical de familie /’;
5. | Putin Tatiana Asistent medical de familie {;9 // - /
6. . | Stircu Mariana Asistent medical de familie fjéé; y ,?"J ?
7 | Diaconu Alina Asistent medical de familie Q};.@éa_a(
8. | Vignan Ludmila Asistent medical de familie e
9. Orfin Livia Asistent medical de familie J/’E %//b
10. | Cecan Nicoleta Asistent medical de familie L \;:/L/{,
11. | Maimesco Mariana | Asistent medical de familie [. / ﬂ;fl-
12. | Crudu Aliona Asistent medical de familie _,-,"'H |
13. | Starciuc Lucia Asistent medical de familie :/,,

Lol &

14. | Culiuc Mihaela Asistent medical de familie l/{i/ Fé &{if/f} %;f’
B Wirasudd iy | Js meed de fomdet | /7, jﬁzﬁ/a )
16.

17.




