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1. LISTA PERSOANELOR RESPONSABILE PENTRU ELABORAREA,
VERIFICAREA SI APROBAREA PROCEDURIIL
Nr. Resp0n§abll/ Numele'pt Functia Data Semnitura
e operatiune prenumele
1 2 3 4 -
1.1 | Elaborat Croitoru Asistent medical 26.12.22 //E 4
Victoria superior /% V[
1.2 | Verificat Bargan Natalia | Sef adjunct pe probleme | 26.12.22 | 27"
medicale CS Ungeni S’
1.3 | Aprobat Belbas Oleg Sef IMSP CS Ungheni 26.12.22 - b ¥z
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2. SITUATIA EDITIILOR SI REVIZIILOR iN CADRUL EEPEFHLO

PROCEDURIL
Editia/revizia Cavmonients Data de la care se aplica
Nr. in cadrul poner Modalitatea reviziei | prevederile deitiei sau
- revizuita g O N
crt. editiel reviziei editiei
1 2 3 4
2.1 Editia 1
2.2 Revizial
23 Revizia 2
Data intririi in vigoare: | 2023
Data reviziei: 2027

LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA.

3.
Exe
mpl .
S.cop'uln ar | Comportament | Functia Numele i ]?at'a .. | Semnatura
difuzarii e ? prenumele | primirii
1 2 3 4 5 6 7
i Presedintele ;t;f adjunct Basgai .
3.1 | Aplicare Conslilui D bleme | Natoya | 979523 %gé,,; o
yiE medicale il
SMC /
3.2 | Aplicare 1 | serviciilor Membru Chirinciuc | 07.05.23 /
nedicale Tulia -
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1 2 3 4 5 7 |
. sef CS Belbas ((l/
3.3 | Aplicare 1 Administratia | Ungheni Oleg 07.05.2 0
i sef adjunct Bargan 2 U
3.4 | Aplicare Administratia | probleme . 07.05.2 0o
t medicale Natalia %%
5 Asistent Croitoru A
3.6 | Aplicare 1 Sala de . As1s¥ent VltOl‘Ol. 07.05.23 (
proceduri medical Valentina &
; Sala de Asistent Al
3.7 | Aplicare L | rocoduri odica] | LupuOlga [07.0523 | e %
: Stationar dezi | Asistent Tirsina
3.9 | Aplicare 1 e | Alom 07.05.23 ﬁg%
" OMF Asistent Pndus ,}"’T/
310 | Apleare 1 Zagarancea medical Marina 00522 ﬂ%)/ -
3.11 | Aplicare 1 OMF Semeni Asnsfent Mus.ulbas 07.05.23 | ' /A// /{)/
medical Mariana 7 N
. OMF Chirileni | Asistent Trofim A ,)}/
3.12 | Aplicare 1 N~ Tikiisi 07.05.23 | ’2{%&/
. OMF Busila Asistent Casian ‘
3.13 | Aplicare 1 medical . 07.05.23 CO(MM
. OMF Negurenii | Asistent Cucereavii /
3.14 | Aplicare 1 Vechi sciadical Claudia 07.05.23 /é{
. OMF Tighira Asistent Cucereavii
3.15 | Aplicare 1 gy Raisa 07.05.23 &/ﬁ .
. OMF Coseni Asistent Cucereavii
3.16 | Aplicare 1 medical Raisa 07.05.23 6 -
. OMF Zizuleni | Asistent Ciobanu
3.17 | Aplicare 1 eical | Tatinns | 070523 |20 A%DM "
3.18 | Aplicare 1 OMF Floritoaia As1s?ent Nica Elena | 07.05.23 é / /
Veche medical
3.19 | Aplicare | OMFFlrjonia | Asistant | Ssculfans | g5 g
Noua medical Larisa i
3.20 | Aplicare 1 OMF Grozasca Asns?ent Sac?ltanu 07.05.23 (ﬁy/
medical Larisa Y/
foabiucial Asistent
3.21 | Aplicare 14 | Medic de y 07.05.23
- medical
familie
3.22 | Aplicare
3.23 | Aplicare
3.24 | Informare
3.25 | Evidenta
3.26 | Arhivare
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1. MOTIVATIE
Injectiile reprezintd mijlocul prin care introducem o substantd in tesuturi, cu
ajutorul seringii, in scop terapeutic sau diagnostic. Injecfia sigura, este
manipularea medicald care nu dduneaza pacientului, nu expune lucrétorul medical
la riscuri evitabile si nu genereazi degeuri periculoase. Nerespectarea regulilor de
sigurantd a injectiilor sporeste riscul de transmitere a maladiilor
hemotransmisibile. Pentru ca injectiile sa fie
considerate sigure si eficiente, este nevoie si fie elaborate, implementate si
respectate procedurile de sigurantd ale acestora
e Administrarea unui medicament direct in sistemul vascular in scop explorator;
o Tratarea rapidi a problemelor medicale ale pacientului;
e Realizarea unei concentratii Inalte in sdnge a medicamentului intr-un timp scurt.
3. DEFINITIE
Injectiile reprezintd mijlocul prin care introducem o substantd in tesuturi, cu
ajutorul seringii, in scop terapeutic sau diagnostic.
Regulile de bazi ale tehnicii sigure recomandate pentru procedurile destinate
injectdrii si indreptate pentru protectia pacientului, personalului medical si
populatiei includ:
= Jgiena mainilor;
= Utilizarea manusilor;
= Utilizarea altui EPP;
Pregitirea si antiseptica/dezinfectarea pielii intacte (locului injectarii)
4. DOMENIUL DE APLICARE
= Centrul de sdnatate.
= Sala de proceduri, stationar de zi .
= Cabinetul medicului de familie.
5. ABREVIERI ALE TERMINILOR
Abrevierea Termenul abreviat
PO Proceduri operationala
PS Proceduri de sistem (generald)
mm Milimetri
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6. ROLURI SI RESPONSABILITATI
Responsabil de proces — Medicul de familie
Echipa de proces — Medic de familie + asistenta medicala
Medicul de familie
Recomandi efectuarea procedurii, efectueaza in caz de necesitate;
Asistenta medicald
Efectueaza procedura

Aspirarea medicamentului din fiold
Materiale necesare:
» Tavi medicald/carucior;
* Fiold cu medicamentul prescris;
= Prescriptia medicald, prospectul;
= Seringa si acele sterile cu lungime 30 — 40 mm, grosime 0,8 — 1 mm si bizou scurt
10, adecvate medicatiei si pacientului;
= Comprese sau tampoane cu alcool;
= Recipiente pentru colectarea deseurilor.
Pregitirea pacientului
= Se anunti si se explicd importanta examenului si a colaborarii
sale/explicarea procedurii;
= Sedetermind cunostintele pacientului i experienta sa in primirea medicatiei
injectabile;
= Se intreabd pacientul despre posibile alergii la medicamente;
Efectuarea procedurii
= Mainile se spald cu apa si sdpun si se sterg cu un prosop de unicé folosinta;
= Se folosesc manusi sterile de unica folosinta,
= Se bate usor gatul fiolei sau se efectueaza o rasucire rapida din articulatia méinii
in timp ce tineti fiola vertical;
= Se ia 0 micd compresi de tifon cu alcool pentru ruperea gatului fiolei de-a lungul
liniei pretéiate;
» Se indeparteaza capacul de la ac prin tractiune;
»  Se introduce acul in fiold, cu atentie pentru a nu atinge marginea fiolei;
* Se aspird solutia medicamentoasd in cantitatea prescrisd, inclindnd usor fiola;
= Se elimini bulele de aer care se formeaza in seringd;
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Se arunca fiola in containerul special dupa ce mai cititi odata inscriptia;
Mainile se spald dupd indepartarea manusilor.

Rezultate dorite

Gatul fiolei se rupe féra sa se sparga;
Nu se produc leziuni ale méinilor la deschiderea fiolei;
Pacientul nu are istoric de alergie medicamentoasa.

Accidente/rezultate nedorite

Solutia este precipitatd, decoloratd sau expirati;
Cioburile de sticla cad in fiold cand gatul fiolei se sparge la deschidere;
Pacientul are istoric de alergie la medicament si trebuie testat;
Pacientul dezvolta reactii de sensibilizare la testare.

Injectia intravenoasi

Obiectivele procedurii
Administrarea unui medicament direct in sistemul vascular Tn scop explorator;
tratarea rapida a problemelor medicale ale pacientului; realizarea unei concentratii
inalte in sdnge a medicamentului intr-un timp scurt.

Pregitirea materialelor

Tava medicald/carucior pentru tratament;

Fiola sau flaconul cu solutia izotona sau hipertoni;
Ace sterile cu bizoul ascutit dar scurt;

Seringi sterile cu amboul excentric, de capacititi adecvate cantitdtii de
medicament prescris;

Medicamentul de injectat, dacd e cazul;
Prescriptia sau F.O.;

Solutii dezinfectante (alcool);

Tampoane de vatéd sau comprese de tifon;

Mainusi de unica folosintd;

Recipiente pentru colectarea deseurilor;

Materiale pentru punctia venoass;

Scaun/ pat.

Pregatirea pacientului
Psihica

Se informeazi, se incurajeaza si se sustine pacientul;

Se explica scopul injectiei, a efectelor dorite $i nedorite, a orarului de
administrare daci este cazul;

Se obtine consimtdmantul informat al pacientului;

Fizica:
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= Se asigurd intimitatea pacientului;
= Se verifica locurile de electie, evitdind zonele cu echimoze, cu pilozitate
accentuata sau cu infectie;
= Se stabileste locul pentru injectie: venele de la plica cotului - bazilicd sau
cefalicd; venele de pe partea dorsald a mainii; venele de pe partea posterioard a
gambei; venele epicraniene (la copii); venele jugulare;
= Se pozifioneazd pacientul in sigurantd in functie de locul ales si de starea sa;
decubit dorsal, pozitie semisezanda.
Efectuarea procedurii:
= Se verificd identitatea pacientului (preferabil 2 metode: confirmarea verbala,
verificarea dosarului medical);
= Pacientul se intervieveaza pentru a identifica profilul alergologic al acestuia
precum si experienta legatd de testare, se obtin informatii suplimentare daca
medicamentul este nou;
s Se verificati prescriptia medicala;
= Mainile se spala cu apa si s@pun si se sterg cu un prosop de unicé folosinta;
= Se folosesc manusi sterile de unicé folosinta,
» Se aspira solutia din fiold sau flacon conform procedurii standard;
" Se elimina bulele de aer din seringé, mentinand seringa in pozitie verticala;
= Se schimbi acul cu altul capisonat;
= Se leaga garoul, se palpeazé traiectul venei;
»  Se dezinfecteazi larg zona aleasa pentru injectii;
®  Se indepérteazi capacul de la ac prin tractiune;
=  Se efectueaza punctia venoasa conform procedurii;
= Se verificd pozitia acului prin aspirare;
= Se desface garoul daci acul este in vena;
= Se injecteaza lent solutia medicamentoasé, observand locul punctionat si reactiile
pacientului;
= Se extrage rapid acul adaptat la seringi;
=  Se comprima locul injectiei cu tampon cu alcool, 3 - 5 minute pentru hemostaza
completa.
ingrijirea pacientului
= Pacientul se ajutd sd se imbrace si sd adopte o pozitie comoda;
= Se observi locul injectiei pentru sangerare;
= Se explica pacientului conduita ulterioard dacd medicamentul a fost administrat
in scop explorator;
» Se supravegheazd pacientul pentru a surprinde unele complicatii si se anunta
medicul daca apar.
Reorganizarea locului de munca
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= Se aruncd materialele folosite in containere speciale, acul se aruncd
necapisonat;
®  MaAinile se spald dupa indepartarea manusilor.
Notarea procedurii
= Se noteazd procedura in dosarul/planul de ingrijire;
*» Se noteazd nume, prenume, data si ora administrarii, tipul solutiei
administrate, doza.
Evaluarea eficacitatii procedurii
Rezultate asteptate
= Medicamentul este injectat lent, cand vena este corect punctionata;
= Pacientul prezinta raspuns favorabil la medicamentul injectat, fara efecte adverse
secundare, facies relaxat, comportament adecvat;
Rezultate nedorite

- Cum se procedeazi?
= Flebalgie prin injectarea prea rapida a solutiei sau prin introducerea unor

substante iritante pentru intima vasului (ex. solutiile hipertone)
- Se injecteazd lent solutia;
= Senzatia de usciciune In faringe si valul de cildurd
— Se injecteazd solutia foarte lent, se comunicd cu pacientul;
= Hematom prin perforarea venei sau retragerea acului fard indepértarea garoului
- Se aplicad comprese umede reci;
= Ameteli, lipotimie, colaps
- Se anuntd medicul;
Reactii anafilactice la solutiile injectate In scop explorator
- Se anuntd medical, se intervine de urgentd conform protocolului.

OCUMENTE DE REFERINTA

®  QOrdinul Ministerului Sanatatii nr. 695 din 13.10.2010 cu privire la Asistenta
Medicald Primara din Republica Moldova;

= Acte normative de standardizare a serviciilor medicale (ghiduri practice,
protocoale clinice nationale, protocoale clinice standardizate pentru medicii de
familie, standarde medicale de diagnostic si tratament, algoritmi de conduiti);

®  Ghid practic ,,Siguranta injectiilor”

CUPRINS
1. Lista persoanelor responsabile pentru elaborarea, verificarea si aprobarea
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Nr. Numeie, Prenumele Functia Semnatura
1. | Bostan Adriana Asistent medical de familie 7
2. Sobranetchi Tatiana | Asistent medical de familie J
A~
3. Diaconu Aliona Asistent medical de familie s 6004
4.  |Prisacari Valentina | Asistent medical de familie ’"r,
5. | Putin Tatiana Asistent medical de familie ff} i /
: / o
6. . | Stircu Mariana Asistent medical de familie T e
‘-;LZC/%‘
Te Diaconu Alina Asistent medical de familie Q '[’ '\C-( »
. Nl aeere
8. Vignan Ludmila Asistent medical de familie Yia00
- : . * . PRl " /
9. Orfin Livia Asistent medical de familie (j/f %
10. | Cecan Nicoleta Asistent medical de familie sl s
Cf{f .“p)‘.Lf:‘(:_’_/
11. | Maimesco Mariana Asistent medical de familie [1 .
ML
12. | Crudu Aliona Asistent medical de familie N 4
13. | Starciuc Lucia Asistent medical de familie %f
: liuc Mihael Asistent medical de famili
14. | Culiuc Mihaela S medical de familie L’{ /L// [/ ‘/&} /,
B Winasends didiy | Js smeed de famddie | g7, e
16.

17.




